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Rokovanie pracovnej skupiny (PS) Drogova politika a exponované lokality
komunitného planovania socialnych sluzieb diia 16.03.2022

Stretnutie online: 14.00-15.30

Pritomni za hlavné mesto: /veta Chovancova (veduca PS), Adam Domanicky (tajomnik PS),
Marek Lukacovi¢ (SSV), Miriam Kaniokova (SSV, koordinatorka a garantka KPSS)

Pritomné ¢lenky a ¢lenovia PS: Odyseus, RETEST, Brana do zivota, OZ Prima, SNSLP, OKaP KR
PZ BA, CPLDZ, Ministerstvo zdravotnictva SR, Detsky fond SR

Zapisovatel’ka: Daniela Nousiainen (PDCS, 0.z.)
Facilitator: Bohdan Smieska (PDCS, o.z.)
Program

1. Schvalenie programu rokovania
2. Predstavenie finalneho znenia KPSS za tematicku oblast’
3. Predstavenie schvalovacieho procesu KPSS 2030 a upravenie komunitného planovania

na uzemi hlavného mesta od roku 2023

Schvalenie programu

V tvode nezazneli vyhrady k programu, technickym pravidlam ani k vyhotovovaniu nahravky za

ucelom spracovania zapisu.



Predstavenie finalneho znenia KPSS (M. Kaniokova, I. Chovancova a M. Lukacovic)
Podklady boli vopred zaslané ucastnikom.
1: Posilnenie spoluprace

Ide 0 prierezovy ciel’, ktory zahfiia opatrenia ako udrziavanie kontinualneho komunitného planovania
ako dialogu s poskytovatel'mi socidlnych sluzieb (SS), spolupraca s mestskymi ¢ast’ami napriklad cez
metodické a informacné stretnutia a vytvorenie samostatného webu o socidlnej pomoci a katalogu

socialnych sluzieb.
2: Dostojny, bezpeény a samostatny Zivot starSich obyvatelov

Tento ciel’ obsahuje opatrenia napriklad na zvySenie informovanosti o moznostiach podpory a inych
sluzbach mesta, zdostupnenie vykonu DOS podla potrieb starSich obyvatelov ¢i zabezpecenie

novych pobytovych SS prostrednictvom rozvoja spoluprac.
3: Drogova politika a exponované lokality

Veduca PS predstavila celkovy prehl'ad cielov a opatreni a v uvode pod’akovala ¢lenom PS za ich za

pripomienky, otazky a komentare.

V dokumente nedoslo k zasadnym zmenam od posledného prezentovaného navrhu, pretoze sa reakcie
¢lenov PS tykali skor pozitivnej spitnej vdzby na spdsob, akym bola téma drogovej politiky

uchopena.

Drogova politika je v KPSS obsiahnuta v strategickom cieli 3 — Zabezpedit’ pristup k sieti socidlnych

sluZieb pre Pudi, ktori maju skusenosti s drogami reflektujiic ich Specifické potreby.

Specificky ciel' 3.1 bol zamerany na zlep3enie existujucich SS a podpornych aktivit na zaklade

analyzy pristupnosti, ktora bude zohl'adiovat’ aj niektoré zraniteI'né podskupiny a ich potreby. Na
zdklade pripomienok ¢lenov PS sa tento zamer rozSiril o prepdjanie socialnych sluzieb so

zdravotnymi sluzbami.

Specificky ciel’ 3.2 sa tykal zvysenia ponuky $pecializovanych socialnych sluZieb pre I'udi, ktori majt

skusenosti s drogami. Zdmerom je napriklad dobudovanie novych $pecializovanych sluzieb pre I'udi,

ktori maji skusenosti s drogami, medzi ktoré patria sluzby krizovej intervencie, utulok
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a nizkoprahové denné centrum. Medzi opatrenia taktieZ patri zabezpec€enie terénnej socialnej prace

pre mladych l'udi v prostredi nocného Zivota.

Specificky ciel’ 3.3 zahfiia opatrenia zameran¢ napriklad na mapovanie situacie na izemi mesta aj so

zapojenim viacerych aktérov, ktoré sa dnes deje nekoordinované a neorganizované. Vela dat
0 aktudlnej situécii suvisiacej s uzivanim drog na Gizemi mesta chyba, napriek tomu, ze su potrebné
na tvorbu napriklad aj mestskej koncepcie drogovej politiky. V tomto SC sa tieZ nadvizuje na
prierezové ciele a aktivity, ktoré boli prezentované M. Kaniokovou, napriklad pilotnym projektom
spoluprace a zvySovania informovanosti a Specifické aktivity pre zamestnancov a zamestnankyn

socialnych oddeleni MC.
Pripomienky a ich zapracovanie — strucné vysvetlenie

V poslednom kole pripomienkovania navrhu opatreni a aktivit bolo obdrzanych 9 pripomienok. I§lo

zvicsa o pozitivnu spétnt vizbu, vyjadrenie spokojnosti s komplexnost'ou pripravené¢ho materialu.
M. Lukacovi¢ predstavil niekol'ko prikladov pripomienok a ich zapracovania.

[ustrativne priklady:
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wietovanie subjektov s cielom umiestiiovania ludi so skusenostou s drogami po hospitalizacii *:
zaznela pripomienka k navrhu Sietovania organizacii, ktoré poskytuju starostlivost’ uzivatel'ovi
v akejkol'vek faze rizikového spdsobu Zivota a nasledne nasledovala vyjasnujuca otdzka od iného
Clena PS. Tato formulacia vychadzala z potreby pomenovanej v PS Ludia bez domova a po
pripomienkach anavrhoch bola rozsirena na: ,Siefovanie subjektov socidlnej a zdravotnickej
starostlivosti 0 [udi so skiisenostou s drogami s cielom zabezpecenia kontinuity sluZieb (napriklad za

ucelom umiestnenia ludi so skusenostou s drogami po hospitalizacii)®.

Vyskytlo sa aj niekol’ko otazok a dopytov na rieSenie byvania. Tato problematika je zahrnuta
v samostatnom strategickom dokumente (Koncepcia bytovej politiky) a z tohto dévodu sa tejto

otazke v KPSS explicitne nevenuju.

Medzi d’alsimi otazkami zaznelo napriklad — ,,Kto bude tvorit Standardy a metodiky? “ Metodiky
a Standardy sa budu tvorit’ participativnym spdsobom s aktérmi, ktori sa téme odborne venuju,
externymi expertmi a expertkami z praxe. Zodpovedat’ za to bude Oddelenie prevencie a znizovania

rizik zo Sekcie socidlnych veci.



Zaznela aj pripomienka ,, Priestor vnimam aj vo vytvoreni dennych staciondrov a rovnako aj
zariadenie pre ludi s viacerymi diagnozami (vratane zavislosti) pobytovou formou ““. V tomto pripade
bola poziadavka ¢iasto¢ne akceptovana a zapracovana do opatrenia 3.1.1. Je potrebné vSak zdoraznit,
7e¢ mesto nema plné kompetencie v poskytovani zdravotnej a psychologickej starostlivosti a nema ani
kompetenciu na zriad’ovanie dennych stacionarov. Navyse aj sic¢asna vojnova situacia na Ukrajine

bude mat’ vplyv napriklad na rozpocet.

Na zaver d’akuje za vSetky pripomienky, ¢i uz komunikované telefonicky alebo v zdielanom

dokumente, e-mailom alebo pocas diskusii.
4: Deti, mladi Pudia a rodiny v ohrozeni

Povazovalo sa za potrebné zachytenie témy mladych I'udi a rodin v ohrozeni a z toho dovodu tato PS
vznikla. Opatrenia Vv tejto téme sa dotykaju napriklad zriadenia Centra prvého kontaktu so
Specializovanymi personalnymi kapacitami (spolupraca aj s PS Drogova politika), zvySenia podpory
rodin s det'mi, ktoré uz ziju v mestskych zariadeniach ako aj realizovania analyz na vybrané suvisiace
témy. Téma mladych dospelych je povazovana za vel'mi ddlezitu v PS Drogova politika aj PS Deti,
mladi l'udia a rodiny v ohrozeni a na tejto téme preto budd pri niektorych opatreniach a aktivitach

spolupracovat’.
5: Cudia bez domova
Je mozné, ze niektori ¢lenovia mohli byt zapojeni aj v tejto PS.

Navrhy, ktoré obsahuje, sa tykaju rozSirovania terénnych socidlnych sluzieb a navySovania kapacit
mesta v tejto oblasti — mestsky terénny tym, ambulantné sluzby, krizovy plan a finan¢na rezerva pre
epidemiologické ohrozenia a extrémy pocasia, tzv. mokré centrum, nizkokapacitné sluzby 24-
hodinového ubytovania (malo by byt prisposobené aj l'ud’om, ktori maju skisenosti s drogami a su

zaroven bez domova), ¢i zriadenie nizkoprahovej ordinécie.
6: Osoby so zdravotnym znevyhodnenim

Opatrenia formulované v tejto tematickej skupiny sa zameriavaji na zavézné pravidla kvalitnej
pristupnosti, rozvoj l'udskych zdrojov spoluprace s partnermi (Pristupna Bratislava), sledovanie
kvality dostupnosti SS a suvisiacich podmienok pre OZZ ¢i na vhodnti formu informacii

Vv dostato¢nom rozsahu pre OZZ.



Finanéna stranka KPSS 2030

M. Kaniokové predstavila finan¢ny pldn KPSS. Poznamenala, Ze finan¢ny plan nie je rozpoctom, ale

nacenenim opatreni, ktoré su na uzemi mesta potrebné a realistické.

Vo finanénom plane sa nachadzaju financie na rozvoj v sociadlnej oblasti. Neobsahuje vydavky
chapané ako mandatérne, ako napriklad prispevky neverejnym poskytovatel'om na prevadzku. Sekcia

s vyplacanim tychto penazi pocita, no tento spdsob vyplyva z metodiky tvorby dokumentu.

KPSS vydavky su priblizne 65 mil. eur, z ¢oho bezné vydavky st 52 mil. eur. VSetky spominané
financie maju byt hradené z rozpoctu mesta, ¢o mdze byt’ slabou strankou. Pocita sa s 2 mil. eur z
externych zdrojov. Externé zdroje sa budu navySovat aj s ohl'adom na to, ako bude mozné naviazat’
na EU zdroje. Do uvahy sa bral konzervativny odhad rozpoc¢tu. Inflacia ¢i vojna na Ukrajine v odhade

neboli zapocitané.

Pri vypracovani planu sa zameriavalo na to, aby boli realistické vykonania opatreni hlavne stredne;j

a vysokej priority.

Kolacovy diagram demonstruje distribuciu zdrojov KPSS 2030. Uz tradi¢ne je alokdcia najvacsich
zdrojov do oblasti zameranej na seniorov, no aj na drogova politiku je naplanovanych mnozstvo

prostriedkov.

Predstavenie schvalovacieho procesu KPSS 2030 a upravenie komunitného plianovania na

uzemi hlavného mesta od roku 2023

Sucasnd pracovna verzia dokumentu bude prezentovand mestskému zastupitel'stvu po graficke;j

a jazykovej uprave.

KPSS bude Standardne schvalované volenymi organmi. Sucastou schvalovacieho procesu je aj
verejné prerokovanie. Predbezny termin prerokovania je 10. maj 2022. Clenovia PS budu o priebehu

informovani.

Dokument by mal byt schvalovany na jinovom zastupitel'stve. V rovnakom termine ma byt
schvalovand aj stratégia Bratislava 2030 (Program hospodarskeho a socidlneho rozvoja), ktora

Vv niektorych veciach odkazuje na KPSS 2030.



Planované zmeny miestnej legislativy — od roku 2023 bude KPSS dokumentom celomestského
charakteru, tj. bude zavizny pre vietky MC. Hlavné mesto tak bude plnit’ aj koordinaén a metodicku
rolu vo vztahu k MC. V takom pripade bude mat’ mesto prehlad aj o finanénej stranke plnenia
opatreni suvisiacich so socidlnymi vecami. Zaujmom je aj nastavovanie spoluprace a celkova

integracia socidlnej politiky.
Diskusia

Clenka PS sa informuje ohl'adom prieskumu, ktory sa robil na jeseit minulého roka ako stdast

vychodiskovej analyzy a do ktorého boli zapojeni.

M. Kaniokova a I. Chovancova vysvetl'uju - analyticka Cast dokumentu KPSS je tiez stcastou
materialov, ktoré boli ¢lenom PS zaslané (e-mailom dna 14.3.2022). Na spominanom vyskume
spolupracovali stovky organizacii v Bratislave a jeho vystupom je analyticka ¢ast’ KPSS, ktorého
jadrovy text obsahuje priblizne 400 stran. V zlozke sa tiez nachadzaju prilohy, napriklad mapy
a zoznamy socialnych sluzieb. Z procesného hladiska iSlo o jednu z najvacSich vyziev, pretoze
dodavatelia dokumentu meskali 3 mesiace s jeho odovzdanim. Situacia sa vyriesila tak, ze samotna
analyzu mali ¢lenovia PS zo SSV k dispozicii a mohli z nej pri tvorbe navrhov vychadzat. Avsak
ked'Ze analyza nebola v pozadovanej kvalite, chybala dostatocnd syntéza a l'ahka Citatelnost’ dat,
nemohli dielo prevziat a zverejnit. Vyhrady a nedostatky boli Ciastocne opravené. Spominana
analyza poskytuje jednotnll optiku na problémy mesta, ¢o je dolezité aj v buducnosti, ked’ bude KPSS

celomestskym dokumentom.

Utastnik sa pyta, ¢i je pre tento plan vytvoreny akysi systém nadviiznosti v implementacii aj na

nasledujice volebné obdobia.

Podla garantky KPSS M. Kaniokovej je politizacia verejnej spravy dolezitou témou a snaZia sa s iou
vysporiadat’. SSV pracuje zodpovedne a profesionalne na tom, aby sa plany plnili, odborné riesenia

by mali byt’ zastreSené bez ohl'adu na politické vedenie.

Facilitator pripomina, Ze dokument sa tvori za vyraznej ucasti zainteresovanych aktérov, co
predstavuje silna demokratickt aj odbornu legitimitu tejto verejnej politiky a preto by v idealnom

pripade mala byt’ udrzatel'na a odolna aj voci pripadnym politickym zmenam.



Vedtca PS dodava, zZe pri tvorbe stratégie sa snazili prispiet’ aj k udrzatel'nosti planu a odolnosti.
Fakt, ze sucast'ou procesu tvorby boli po cely Cas desiatky organizécii, ddva dokumentu vyraznt
legitimitu. Statut Bratislavy sa podarilo zmenit’ a aj to, Ze KPSS bude zastreSovat’ vietky MC je

praktickou zmenou a krokom vpred.
Dal3ia otazka sa tykala buducich analyz a pristupov k nim.

Bolo naplanovanych viacero analyz (aj pre iné PS) a su podrobne aj s ¢asovymi ramcami vysvetlené
Vv realizaénych tabulkach, ktoré si s ¢lenmi PS zdiel'ané. Niektoré analyzy sa upravia a vhodne

¢asovo rozlozia, aby sa to kapacitne aj financne dalo zvladnut’.
Schvalovanie navrhov v KPSS za PS a zaverecné slova

Facilitator sumarizuje, Ze v participativnom procese tvorby KPSS sa uskutoc¢nilo dokopy 6 stretnuti
(od oktébra 2021 do marca 2022). Identifikacia problémov, nasledné névrhy cielov, opatreni
a aktivit, ale aj spolo¢né vnimanie témy sa postupne pocas stretnuti podarilo vyladit. Dokument eSte

prejde jazykovou a grafickou upravou, no jeho obsah sa menit’ nebude.

Pracovna skupina Drogova politika a exponované lokality jednoznaéne schvalila navrhy cielov,
opatreni a aktivit tak, ako si formulované v dokumente a ako boli na stretnuti prezentované. Neboli

vyslovené ziadne vyhrady k obsahu ani formulacii navrhov.

I. Chovancova v zavere spomina, Ze je to prvykrat, kedy sa mesto zacalo systematicky venovat
potrebam Pudi, ktori maju sktisenosti s drogami. Dakuje za to, Ze ¢lenovia PS prinasali expertizu
a pohl'ady na zaklade ich sktsenosti. Je zname, Ze téma drogovej politiky je dlhodobo na okraji
zaujmu. Ludia so skusenostami s drogami st stfastou mesta atato platforma, ktord vznikla
a niekol’ko mesiacov sa venovala potrebam prave tejto skupiny l'udi. Cielom je, aby komunikacia

a spolupraca pokracovala aj nad’alej a prindsala zmenu.

Podl'a M. Kaniokovej, uz samotné vytvorenie skupiny zaoberajlcej sa potrebami l'udi, ktori maju
skiisenosti s drogami je velky krok v smerovani socialnych sluzieb mesta. Dakuje za doterajsiu

spoluprécu, snahu, ¢as a energiu, ktori ¢lenovia PS tvorbe KPSS venovali.

Utastnik d’akuje magistratu a konkrétne SSV za vel’ké posunutie celej diskusie o drogovej politike
dopredu. Vyjadruje presvedCenie, Ze magistrat bude zohravat’ doleziti ulohu aj v tom, ako a kam

bude smerovat’ tato politika na narodnej Grovni.



DalSie kroky

Facilitator tiez pod’akoval za vSetky pripomienky, navrhy a otazky a pripomina evalua¢ny dotaznik,
ktory aj po dnesnom stretnuti bude zaslany ucastnikom. Data z evaluacnych dotaznikov su dolezité
pre nastavovanie procesu participacie do buducna.

V blizkej budicnosti mézu byt c¢lenovia PS opét osloveni za ucelom moznej spoluprace pri
vypracovavani samostatnej koncepcie suvisiacej s drogovou politikou na tuzemi mesta (nielen

Z pohl'adu socialnych sluzieb).



Novy cyklus
komunitného planovania
socialnych sluzieb hlavného
mesta SR Bratislavy

Pracovna skupina
Drogova politika a exponované lokality

lo. 3. 2022



Navrh pravidiel pocas online stretnutia

« Pouzivajte kameru

« Ked nehovorite, vypnite si mikrofén

- Personalizujte si svoje prihlasenie /Rename (napiste si svoje priezvisko a skratku
INstitucie)

« Ked mate otazku alebo navrh, napiste ju do chatu

« Pocas diskusnej Casti, ak chcete nieco povedat prihlaste sa zdvihnutim ruky alebo
ikonkou Raise Hand a pockajte, kym Vam neudelime slovo

« Zasadnutie nahravame pre Ucely spracovania zapisu, nijaka cast nahravky nebude
zverejnena

« ,Black-out* pravidlo - ked vypadnem, znovu sa prihlasim

D &6 0 v

v X <« »

No Stower Faster

¥ Raise Hand
% a2 . - @ (cc) H- & I - I I

Stop Video Security Participants Chat 5 : Record Closed Caption Breakout Rooms Reactions




Program rokovania

1. Schvalenie programu
2. Predstavenie finalneho znenia KPSS za tematicku oblast

3. Predstavenie schvalovacieho procesu KPSS 2030 a upravenie komunitného
planovania na uzemi hlavhého mesta od roku 2023



1: Posilnenie spoluprace

« Implementacia komunitného planovania

« Specidlna podpora pre zapdjanie ludi so skisenostou

« Metodické a informacéné stretnutia s MC

* Integrovat planovanie socialnych sluzieb na uzemi mesta
« Vytvorit kataldg socialnych sluzieb

« Vytvorit samostatny web o socialnej pomoci
 Informovat o aktualnych novinach v soc. politike
 Vytvorit mapu bezbariérovej pristupnosti



2: Dostojny, bezpecny a samostatny
Zivot starsich obyvatelov

Zvysenie informovanosti 0 moznostiach
podpory a inych sluzbach mesta

Analyza osamelo Zijucich starsSich ludi v
postpandemickom obdobi a podporna
Infokampan

Zapojenie starSich obyvatelqv .
prostrednictvom posilnenia cinnosti Rady
seniorov

Vybudovanie mestského komunitného
medzigeneraéného centra

Pilotna spolupraca so zameranim na
fungovania siete dennych centier vo
vybranej/nych MC

Zdostupnenie vykonu DOS v potrebnych
casoch, ukonoch, finanénych ramcoch a na
potrebnych miestach

ZvySenie informovanosti o terénnych a
ambulantnych sluzbach a posilnenie
spoluprac

Program podpory v krizovej situacii
prostrednictvom kratkodobej terennej
socialnej prace

Sprostredkovanie idem si hg stiahnut sluzby
monitorovania a signhalizacie potreby pomaoci

Zabezpecenie novych pobytovych SS
rostrednictvom rozvoja spoluprac _
mapovanie potrieb seniorov, nizkgprahovej

Eo,bytoyej socialnej sluzby pre seniorov v
rizovej situacii..)

Podpora neverejnych poskytovatelov SS v
ZPS a ZOS (zvysenie informovanosti,
zjednotenie ziadostl, podpora prvkov
Komunitnej starostlivosti...)

Dizajn pilotu pre Integrované centrum
socialnej a zdravotnej starostlivosti



3: Drogova politika a exponované

lokality

« ZvySenie pristupnosti SSKI ainych opatreni
pre ludi, ktori uzivaju drogy rizikovym
spdsobom (utulok, nizkoprahové denné
centrum, pobytova sluzba pre Zzeny a
matky s detmi, kt. maju skusenosti s
drogami...)

« Zabezpedenie terénnej socialnej prace pre
mladych ludi, ktori maju skusenosti s
drogami v prostredi no¢ného Zivota

 Pilotny projekt koordinovanej a
integrovanej ucinnej prevencie pre mladych
ludi (CPPPaP, MC, MVO, skoly..)

« Vytvorenie mestskej koncepcie v oblasti

uzivania drog a zavislosti participativnym
spbsobom s aktérmi v oblasti drogovej
politiky vratane zastupcov/zastupkyn
prislusnych rezortov

Mapovanie potrieb Specifickych
zranitelnych skupin, ktoré maju skusenosti
s drogami a adiktivnym spravanim

Informovanost zamestnancov .
a zamestnankyn socialnych oddeleni MC
v téme ohrozenych lokalit a drogovej
politiky



3: Drogova politika a exponované lokality

C. ciela nazov Priorita SPOLU
Zabezpecit pristup k sieti socidlnych sluZieb pre ludi, ktori maju skisenosti s drogami reflektujuc ich

Strategicky ciel' 3 Specifické potreby 13 382 400,00 €

Specificky ciel' 3. 1 ZlepSenie pristupnosti existujtcich socialnych sluzieb a podpornych aktivit pre l'udi, ktori maju skdsenosti s drogami 1734 000,00 €
0 3.1.1 Zvysenie pristupnosti SSKI a inych opatreni pre ludi, ktori uZivaju drogy rizikovym sposobom vysoka 154 000,00 €
0 3.1.2 Podpora budovania odbornych kapacit v oblasti prevencie, resocializacie a harm reduction opatreni stredna 140 000,00 €
0: 3.1.3. Rozvoj a udrzatelnost existujucich sluzieb pre ludi, ktori maju skdsenosti s drogami vysoka 1440 000,00 €

Specificky ciel 3. 2 Zvysenie ponuky Specializovanych SS pre ludi, ktori maju skisenosti s drogami 9 876 560,00 €
0 3.2.1 Zriadenie ambulantnych a pobytovych Specializovanych socialnych sluZieb pre ludi, ktori maju skdsenosti s drogami vysoka 8320960,00 €
0 3.2.2 Zabezpecenie terénnej socidlnej prace pre mladych ludi, ktori maju skdsenosti s drogami v prostredi noc¢ného Zivota strednd 1555 600,00 €

Specificky ciel 3. 3 Zabezpecit holisticky pristup a inovativne sluzby pri rieSeni potrieb a problémov l'udi, ktori maju skusenosti s drogami 1771 840,00 €
0 3.3.1 Pilotny projekt koordinovanej a integrovanej G¢innej prevencie pre mladych [udi (CPPPaP, MC, MVO,..) vysoka 527 440,00 €
0 3.3.2 Vytvorenie mestskej koncepcie v oblasti uzivania drog a zavislosti participativnym spésobom s aktérmi v oblasti drogovej politiky
vratane zastupcov/zastupkyn prislusnych rezortov vysoka 833 000,00 €
0 3.3.3 Systém mapovania drogove;j situdcie na Uzemi mesta vysoka 279 400,00 €
0 3.3.4 Mapovanie potrieb Specifickych zranitelnych skupin, ktoré maju skisenosti s drogami a adiktivnym spravanim strednd 20 000,00 €
0: 3.3.5 Informovanost zamestnancov a zamestnankyri socidlnych oddeleni MC v téme ohrozenych lokalit a drogovej politiky vysokad 92 000,00 €
0 3.3.6 Zabezpecenie kontinualnej komunikacie mesta o odbornych rieSeniach drogovej problematiky stredna 20 000,00 €




3: Drogova politika a exponované lokality

SPECIFICKY CIEL 3.1

ZLEPSENIE PRISTUPNOSTI EXISTUJUCICH SOCIALNYCH SLUZIEB A PODPORNYCH AKTIVIT PRE
LUDI, KTORi MAJU SKUSENOSTI S DROGAMI

KRATKY POPIS CIELA

MERATELNY UKAZOVATEL

OPATRENIA

Existujuce socialne sluzby a podporné aktivity maju mnohé bariéry, ktoré znemoznuju alebo odradzaju
cielovu skupinu od vyuzitia plného potencialu takychto sluzieb a opatreni. Cielom je zvysSit pristupnost
existujucej siete odbornej pomoci pre zranitelnud skupinu, o je v stlade so stratégiou EU v oblasti drog
na obdobie 2021-2025 - so strategickou prioritou €. 6: “Zabezpecit pristup a posilnit sluzby v oblasti
lieCby a starostlivosti”. Je to zaroven v zhode s Narodnou protidrogovou stratégiou Slovenskej
republiky na obdobie rokov 2021-2025 s vyhladom do roku 2030.

Sprava z mapovania o pristupe ludi so skisenostami s drogami k existujucim sluzbam a opatreniam
Sprava z prieskumu spokojnosti

Pocet zrealizovanych stretnuti s poskytovatelmi

O 3.1.1 ZvySenie pristupnosti SSKI a inych opatreni pre ludi, ktori uzivaju drogy rizikovym spésobom

O 3.1.2 Podpora budovania odbornych kapacit v oblasti prevencie, resocializacie aharm reduction
opatreni

O 3.1.3. Rozvoj a udrzatelnost existujucich sluzieb pre ludi, ktori maju skusenosti s drogami




3: Drogova politika a exponované lokality

SPECIFICKY CIEL 3.2

ZVYSENIE PONUKY SPECIALIZOVANYCH SOCIALNYCH SLUZIEB PRE LUDI, KTORi MAJU
SKUSENOSTI S DROGAMI

KRATKY POPIS CIELA

MERATELNY UKAZOVATEL

OPATRENIA

Mesto nedisponuje dostatoénym pocétom socialnych sluzieb aopatreni, ktoré by primerane pokryvali
dopyt po odbornej pomoci pre socialne vylu¢ené skupiny. ESte menej su dostupné pre ludi so
skusenostou sdrogami. Mesto napriklad nedisponuje ziadnou Specializovanou pobytovou sluzbou
krizovej intervencie pre tuto cielovu skupinu.

NavySe, jej viaceré zranitelné subpopulacie (Zzeny, matky s detmi, starnica populacia) nemaju pristup
k Specializovanym socialnym sluzbam, ktoré by prihliadali na ich Specifické potreby, ¢im sa znizuje
efektivita pomoci, lie¢by a resocializacie pre danu cielovi skupinu. Stratégia EU v oblasti drog na roky
2021 - 2025 explicitne pomenovava tieto ciele v strategickych prioritach 5.2, 6.5 a 6.6.

PocCet dostupnych Specializovanych sluzieb

Sprava z hodnotenia kvality novych Specializovanych sluzieb

O: 3.2.1. Zriadenie ambulantnych a pobytovych Specializovanych socialnych sluzieb pre ludi, ktori maju
skusenosti s drogami

O: 3.2.2. Zabezpecenie terénnej socialnej prace pre mladych ludi, ktori maju skusenosti s drogami
v prostredi no¢ného zivota




3: Drogova politika a exponované lokality

SPECIFICKY CIEL 3.3

ZABEZPECIT HOLISTICKY PRISTUP A INOVATIVNE SLUZBY PRI RIESENI POTRIEB A PROBLEMOV LUDI,
KTORI MAJU SKUSENOSTI S DROGAMI

KRATKY POPIS CIELA

MERATELNY UKAZOVATEL

OPATRENIA

Mesto nedisponuje dostatoénym poctom socialnych sluzieb a opatreni, ktoré by primerane pokryvali dopyt
po odbornej pomoci pre socidlne vyluc¢ené skupiny. ESte menej su dostupné pre ludi so skusenostou
s drogami. Mesto napriklad nedisponuje Zziadnou Specializovanou pobytovou sluzbou krizovej intervencie pre
tuto cielovu skupinu.

NavySe, jej viaceré zranitelné subpopulacie (Zeny, matky s detmi, starnlica populacia) nemaju pristup k
Specializovanym socialnym sluzbam, ktoré by prihliadali na ich Specifické potreby, ¢im sa zniZzuje efektivita
pomoci, lieéby a resocializacie pre danu cielovl skupinu. Stratégia EU v oblasti drog na roky 2021 — 2025
explicitne pomenovava tieto ciele v strategickych prioritach 5.2, 6.5 a 6.6.

Prijata Mestska koncepcia v oblasti uzivania drog a zavislosti

Evalvacia workshopov

O 3.3.1. Pilotny projekt koordinovanej a integrovanej G¢innej prevencie pre mladych ludi (CPPPaP, MC, MVO)
O 3.3.2. Vytvorenie mestskej koncepcie v oblasti uzivania drog a zavislosti participativhym spdsobom so
vSetkymi aktérmi v oblasti drogovej problematiky vratane zastupcov prislusnych rezortov

O 3.3.3 Systém mapovania drogovej situacie na uzemi mesta

O 3.3.4 Mapovanie potrieb Specifickych zranitelnych skupin, ktoré maju skusenosti s drogami a adiktivhym
spravanim

O 3.3.5 Informovanost zamestnancov a zamestnankyf socidlnych oddeleni MC v téme ohrozenych lokalit
a drogovej politiky

O 3.3.6 Zabezpeclenie kontinualnej komunikacie mesta o odbornych rieSeniach drogovej problematiky




3: Drogova politika a exponované lokality

» Pocet pripomienok: 9 (historicky najmenej); avSak viackrat deklarovana spokojnost s komplexnostou podkladov

* llustrativny priklad:

« OLD "A 3.1.1.2 Sietovanie subjektov s cieflom umiestriovania fudi so skisenostou s drogami
po hospitalizacii "
 Sietovanie organizacii, ktoré poskytuju starostlivost uzivatelovi v akejkolvek faze rizikového sposobu Zivota...
viac to otvorit

e Ako to myslite?

* NEW _"A 3.1.1.2 Sietovanie subjektov socialnej a zdravotnickej starostlivosti o fudi so
skusenostou s drogami s cielom zabezpecenia kontinuity sluzieb (napriklad za
ucelom umiestniovania ludi so skisenostou s drogami po hospitalizacii) "

* Vzniklo to ako odpoved na potrebu pomenovanu v inej pracovnej skupine na Specificky typ problému, avsak
prepojenie socialnych a zdravotnickych sluzieb je nevyhnutné — z toho dovodu sme zameranie rozsirili

* |de o umiestiiovanie po hospitalizacii predovsetkym v ramci bezodkladného umiestnovania do zariadeni pre
seniorov, ale nevylucCuje sa to aj s umiestnovanim do inych typov pobytovych sluzieb v buducnosti.
I m I I

* Byvanie patri pod samostatny strategicky dokument, v ramci Koncepcie bytovej politiky



3: Drogova politika a exponované lokality

A. 3.1.1.4 Vytvorenie metodiky a disemindcia standardov pre vybrané druhy SS o pristupe k [udom,
ktori maju skusenost' s drogami

» "Ako a kto bude tvorit standardy?"
Budu sa tvorit participativnym sp6sobom s aktérmi, ktori sa téme odborne venuiju.

Za vytvorenie metodiky bude zodpovedat OPaZR, pravdepodobne v spolupraci s externymi
expertmi a expertkami

"Priestor vnimam aj vo vytvoreni dennych stacionarov a rovnako aj zariadenie pre l'udi s
viacerymi diagndézami (vratane zavislosti) pobytovou formou"

Ciasto¢ny "ACCEPT" - zahrnutie témy potrieb a sluZieb pre fudi s dudlnymi diagnézami pod opatrenie 3.1.1 vo
vsetkych aktivitach

- Mesto nema kompetencie v poskytovani zdravotnickej / psychiatrickej starostlivosti, nemd ani kompetenciu
na zriadovanie dennych staciondrov. Moze vsak prispiet k zvySeniu pristupnosti uz existujucich sluzieb pre ludi

s dualnymi diagndézami
I || I I



4: Deti, mladi ludia a rodiny v
ohrozeni

« Zriadenie Centra prvého kontaktu
« Skvalithenie grantovej podpory
« Realizovanie analyz na vybrané témy deti, mladych ludi a rodiny v ohrozeni

- ZvySenie podpory rodin s detmi (zefektivnit a rozvinut kvalitu v zariadeniach
Vv sprav)e mesta Kopcany, Fortuna, Repuls + vznik réznych druhov a foriem
sluzieb

- ZvysSenie podpory cielovej skupiny mladi dospeli (pracovnika/Cky venujucej
sa mladym dospelym)

« ZvySenie podpory deti a mladych l'udi (zriadenie nizkoprahovej socialne;
sluzby pre deti a rodinu, Mestsky/a komunitny/a pracovnik/Cka pre
volnocasoveé aktivity Vo verejnom priestore

« |dentifikovanie siete terénnych sluzieb a potrieb cielovej skupiny
« ZvySenie poctu a kvality terénnych sluzieb



5: Ludia bez domova

« Zabezpecenie a rozSirovanie poskytovania
terénnych socialnych sluzieb krizovej
intervencie pre ludi bez domova na uzemi
mesta (NavysSenie kapacity Mestského
terénneho timu, koordinacné stretnutia, « Zriadenie novych nizkokapacitnych sluzieb
spolupraca) 24 hodinového ubytovania so zameranim

na Specifické skupiny a potreby ludi bez

domova (nizkokapacitného utulku so

Specializovanou funkciou na doliecenie ludi

bez domova po prepusteni z nemocnice a

dlhodobo chorych, nizkokapacitného utulku

pre ludi bez domova)

« Vytvorenie krizového planu a financ¢nej
rezervy pre epidemiologické ohrozenia a
extrémy pocasia.

« RozSirovanie ambulantnych sluzieb
krizovej intervencie pre ludi bez domova s
dbérazom na dostupnost a potrebnost podla
aktualizovanych dat (vznik nizkoprahového
denného centra pre ludi, ktori uzivaju
alkohol, Podporit vznik nizkoprahového
denného centra s vymedzenou kapacitou
pre zeny vo vybranej MC, poskytovanie
rodovo citlivych sluzieb pre zeny)



5: Ludia bez domova

« Rozvoj institutu partnerstiev pre individualne
planovanie (pripadova konferencia)

« Scitlivovanie verejnosti v témach bezdomovectva.

« Posilnenie spoluprace a vzdelavania
zamestnancov socialnych a zdravotnych sluzieb v
oblasti zdravia a pristupov k cielovej skupine.

« Vybudovanie siete spolupracujucich odbornikov z
oblasti zdravia pre ludi bez domova.

« Zriadenie nizkoprahovej ordinacie prepojenej s
koordinaciou nizkoprahovej terénnej mediciny pre
ludi bez domova.



6: Osoby so zdravotnym
znevyhodnenim

InStituty systému kvality (Poradna komisia)

Zavazné pravidla kvalitnej pristupnosti
Vytvorit rozvojovy nastroj na podporu pristupnosti a SS

Rozvoj ludskych zdrojov a spoluprace s partnermi (pracovna skupina Pristupna
Bratislava)

Sledovat kvalitu, dostupnost SS a suvisiacich podmienok pre OZZ (monitorovania,
priebezny zber chybajucich udajov...)

Vypracovanie stratégie spristupfiovania mesta pre vSetkych (vytvorit stratégiu,
bezbariérovych okruhov)

Podpora konkrétnych sluzieb pre vytvorenie fungujucej siete
Informacie vo vhodnej forme a dostatoChom rozsahu pre OZZ
ZvysSovanie povedomia o potrebach a pravach OZZ, zblizovanie komunity s OZZ I C I I



FINANCNA STRANKA KPSS 2030

KPSS by mal sledovat nenaplnené potreby
obyvatelov, vsetky investicie na rozvoj v socialnej oblasti a ako spolu
ideme pracovat na rieSeniach

KPSS predstavuje vylucne peniaze na rozvoj

Naklady na rozpocCet mesta vo vyske 65 mil EUR (z Coho BV 52 mil
EUR)

Externé zdroje 2mil EUR

Prioritizovanie: kldcové bolo mat v Co najvacse] miere pokryté priority A
+ B

Pri planovani sa brali do uvahy BV

Konzervativny odhad rozpocCtu pocita s uchovanim % rozpoctu pre
program socialnych veci H'I.



DISTRIBUCIA ZDROJOV KPSS 2030

Podiel SSV

0,29%

A

12,36%

m Strategicky ciel 1 prierez = Strategicky ciel 2 starSi = Strategicky ciel 3 drogy = Strategicky ciel' 4 deti = Strategicky ciel 5 LBD = Strategicky ciel 6 0ZZ

L



Co sa dalej s KPSS 2023-20307

« schvalovanie v juniv MsZ

* verejné prerokovanie v zhakovom jazyku

» 0d 2023 KPSS HMBA ako dokument celomestskéeho
charakteru

* Integracia socialnej politiky



Dotazniky spokojnosti

« Mate v schranke
« Budeme radi za spatnu vazbu

« Dotazniky spokojnosti su sucastou analyzy hodnotenia
procesu KPSS

« Zmena rokovacieho poriadku na zaklade vysledkov
hodnotenia



Dakujeme za Vasu pozornost a tesime sa na dalsiu
spolupracu



